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Cuvant inainte

A comunica, a avea o relagie, a impdrti: nimic nu ni se
pare mai important, esential pentru existenta noastra. A avea
sentimentul ci esti parte a unui ansamblu mai vast, ca esti
recunoscut, identificat, ca apartii unui grup, unei comunitati
lingvistice este una dintre cele mai profunde si vitale aspira-
tii umane.

Dar nicdieri nu suntem invdtati sa comunicam, nici in
familie si cu atit mai putin la scoala.

In sistemul scolar, comunicarea se bazeaza pe o dinamici
specifica, de tip intrebare—raspuns. Copilul nu poate da un
raspuns personal; nu-i sunt acceptate dect rispunsul din
carte sau cel asteptat de invatitor. Timp de 15 pana la 20 de
ani din viata noastrd, suntem obligati si producem raspun-
suri, sa mergem in directia asteptarilor celorlalti.

Devenim astfel handicapati — niste infirmi in ce priveste
relatiile noastre.

Cand ne dim seama de lacunele noastre, avem nevoie de
mult timp pentru a reinvita, pentru a reinventa mijloacele
concrete prin care si triim mai bine, si ne intelegem mai
bine cu celalalt si si-1 intelegem mai bine.

In aceasti carte, ne-am propus sd v oferim unele dintre
descoperirile noastre; acestea vor reprezenta citeva puncte de
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reper ce ne pot ajuta sa ne facem mai bine intelesi si si-i inte-
legem mai bine pe ceilalti. Aceste cai ce conduc spre o comu-
nicare activa, spre relatii sinatoase, ne vor permite mai ales sa
ne cunoastem mai bine pe noi ingine, sd descoperim ce e mai
bun in noi, necunoscutul din fiecare.

In continuare, vom dezvolta ideea ci este necesar ca fie-
care si-si asume responsabilitatea imbunatatirii relatiei cu
sine Insusi si cu ceilalti. Pentru aceasta trebuie sa intelegem
anumite mecanisme care guverneazi comunicarea si rela-
tiile intime. Mai trebuie, de asemenea, sa evitam o dubla
capcand, si anume fie si-i acuzim pe ceilalti de ceea ce nu
merge, fie sd ne acuzdm pe noi insine si sd ne denigram.

»S1 mai e ceva, am uitat si-ti spun
cd sunt olog in ale comunicdrii.“

Vom descrie, de asemenea, cele mai frecvente capcane
dintr-o relatie si vom oferi reperele si punctele de sprijin care
ni se par importante, nu pentru a gasi solutii, ci pentru a
pastra directia bund in intretinerea relatiilor.
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CAPITOLUL 1

Comunicarea

O vorba, inainte de a fi imbricatd in cuvinte,

trebuie sd se formeze, mic mamifer dureros,

in strafundul unui pantec, acolo unde primeste dreprul
de a avea un sens, un sunet, o origine.

ALAIN BOSQUET

Cine oare nu cunoaste sentimentul difuz ci nu comunici
bine cu sine si cu ceilalti? Cine oare nu se loveste zilnic de
dificultatea de a se exprima si de a se face inteles?

Dacd vreau si-mi imbunititesc comunicarea, trebuie
mai inti si-mi pun intrebiri despre felul in care am invi-
tat si comunic. Probabil o si-mi dau seama ca am invitat
sa nu comunic. O sa descopar ci de foarte timpuriu in exis-
tenta mea am fost privat de dreptul la cuvant chiar de citre
cei care mi iubeau si care, crezind ca ma ingeleg, vorbeau in
locul meu.

Anticomunicarea

Pirintii si pedagogii mai degrabi impun limite decat
sa invite la liberd exprimare. Si mai grav este faptul ci isi
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insusesc exprimarea noastrd pentru a vorbi despre noi, in
locul nostru. Dar cel mai rdu este faptul ci resping ceea ce
exprimiam noi personal.

»Mi-e frica, spune copilul.
— N-ai niciun motiv, spune tatal.”

»Ma doare, spune copilul cu genunchiul julit.
— N-ai nimic, spune mama.*

Aceste mesaje par banale, ele sunt generate de buna inten-
tie a parintilor de a-si linisti copiii. Dorinta de a-i scipa pe
copii de temeri este o meteahnd frecventd a parintilor. Dar la
fel de bine, aceste mesaje inseamnai si: ,,Nu poti avea incre-
dere in ce simti tu, eu stiu ce trebuie sd simti tu.“ Ei ii dic-
teazd altuia emotiile §i sentimentele pe care ar trebui sd le
aiba si nu le are. Poti ordona sau interzice un act (daci rapor-
tul de forte permite!) — ,Nu ai voie sa lovesti bebelusul in
cap“ —, dar este imposibil si impui sentimentele — , Trebuie
sa-] iubesti —, indiferent de vArstd. Impunerea genereazi
confuzii. Cel care incearcd o emotie se indoieste de propria
lui triire atunci cAnd o persoand importantd pentru el (unul
dintre parinti, de exemplu) ii denigreaza, ii neaga sau in-
cearcd sa-i impund trairile sau sentimentele.

» Irebuie si-l iubesti, este fratele tdu, nu stia ce face cAnd
ti-a stricat jucaria...”

»Dar, dragule, stii prea bine ca va iubesc la fel; nu fac dife-
rente intre tine i sora ta.“

* Am inventat aceastd expresie, @ vorbi despre cineva in locul sau, pentru
a descrie o exprimare alcituita din imperative categorice (,,Fii altfel de-
cAt esti“), din explicatii (,Dacd nu vii, inseamna ci ti-e frici) si negare
(»Tu nu esti nefericit, ai tot ce-ti trebuie®). Exprimarea cuiva care imi
spune cum mi vede el, care imi intinde o oglindi, deformata, evident,
totusi o oglindi este cu totul altceva. Acea exprimare poate fi relevanta,
md poate ajuta si md cunosc mai bine. Diferenta constd in intentia ce-
lui care imi vorbeste despre mine. (V. a.)
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»Ea imi spune ci ma iubeste la fel ca pe el,
dar eu si el nu suntem la fel.

»otii cd te adora, chiar daci se infurie. $i apoi, nu ar tre-
bui sa il contrazici, stii ¢ nu suporta.”

Si astfel invatim sa comunicim, prin negarea trairilor
noastre de citre cei care ne iubesc. Si i vedem negindu-si
inclusiv propriile sentimente.

,Esti tristd, mama, plangi?
— Nu, stai linigtit, nu am nimic.“ Nimic?

»~Mami nu-l iubeste pe tati. Ce are cu el?
N 3 L. s ® . .
3 .
Nu-i adevirat, ce treabd ai tu cu asta? S3 stii cd il iu
beste...”

Daca nu facem efortul de a stabili citeva reguli funda-
mentale pentru o comunicare fireascd, riscim ca toatd via-
ta sd suportam si s transmitem constringeri care saboteaza
comunicarea si care fac ca relatiile intime s devind dificile,
dureroase.
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